РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

ОРЛОВСКАЯ ОБЛАСТЬ

 АДМИНИСТРАЦИЯ  ЛИВЕНСКОГО  РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

22.05. 2012 г. 






№ 133
г. Ливны                                               

Об утверждении административного регламента

предоставления муниципальной услуги 

«Приватизация гражданами объектов жилищного фонда,

находящихся в муниципальной собственности сельских поселений»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», на основании постановления администрации Ливенского района от 07 декабря 2011 г. № 370 «Об утверждении перечня муниципальных услуг, предоставляемых администрацией Ливенского района и Перечня функций муниципального контроля (надзора), исполняемых администрацией Ливенского района», постановления администрации Ливенского района от 01 ноября 2011 г. №338 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», администрация Ливенского района постановляет:

1. Утвердить  административный регламент предоставления муниципальной услуги «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений», прилагается.

2. Признать утратившим силу постановление администрации Ливенского района от 25 октября 2010г. № 294 «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги предоставления муниципальной услуги «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений».

3. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в газете «Ливенский край», размещению на официальном сайте  Ливенского района в сети Интернет и вступает в силу с момента его опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Кожухова А.И.

Глава района








Ю.Н. Ревин

Постановление подготовлена:


Согласовано:

Начальник управления муниципального

Первый заместитель Главы администрации

имущества администрации района


___________________ А.И. Кожухов

____________________ Н.Н. Кривцова



Исполнитель:







___________________  Н.В. Харламова










Главный специалист по правовой работе








управления организационно-правовой 







работы и делопроизводства








_______________ Е.С. Селина

Приложение

к постановлению администрации Ливенского района

от 22.05. 2012 г. 133
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования регламента:

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений» (далее – Административный регламент), разработан в целях оптимизации, повышения качества предоставления и доступности получения муниципальной услуги по приватизации гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений (далее – муниципальная услуга). Данная услуга предоставляется администрацией Ливенского района на основании соглашений о передаче полномочий по приватизации жилья заключенных с администрациями сельских поселений Ливенского района.

1.2. Круг заявителей:

· граждане Российской Федерации, занимающие жилые помещения в муниципальном жилищном фонде, включая жилищный фонд, находящийся в хозяйственном ведении предприятий или оперативном управлении учреждений (ведомственный фонд), на условиях социального найма;

·  несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет, жилые помещения передаются им в собственность по их заявлению с согласия родителей (усыновителей), попечителей и органов опеки и попечительства;

· несовершеннолетние в возрасте до 14 лет, жилые помещения передаются им в собственность по заявлению родителей (усыновителей), опекунов с предварительного разрешения органов опеки и попечительства либо по инициативе указанных органов;

 -  в случае смерти родителей, а также в иных случаях утраты попечения родителей, если в жилом помещении остались проживать исключительно несовершеннолетние, органы опеки и попечительства, руководители учреждений для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, опекуны (попечители), приемные родители или иные законные представители несовершеннолетних в течение трех месяцев оформляют договор передачи жилого помещения в собственность детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей. 

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности (далее - заявитель). 

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги:

Информацию о предоставлении муниципальной услуги можно получить в управлении муниципального имущества администрации Ливенского района Орловской области (далее – Управление). 

Адрес местонахождения Управления: 303857, Орловская область, город Ливны, улица Воронежская, дом 4, 1 этаж.  

График работы Управления: ежедневно, кроме субботы и воскресенья. 

Часы приёма с 8.00 до 17.00 часов, обеденный перерыв  с 13.00 до 14.00 часов.

Телефон начальника управления: (48677) 2-17-50.

           Факс Управления: (48677) 2-17-50.

Заявитель вправе обратиться лично или направить письменный запрос по адресу местонахождения Управления или по электронной почте: imush_livr@mail.ru, а также получить устную информацию, позвонив по телефону (48677) 2-13-52. 

Кроме того, информацию о предоставлении муниципальной услуги можно получить и на официальном сайте Ливенского района в сети Интернет: www.adm-livr.ru, а также на информационных стендах в Управлении.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги 

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений».

2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Ливенского района. 

Организационно-техническое обеспечение предоставления муниципальной услуги осуществляет Управление муниципального имущества администрации Ливенского района.

Органам, предоставляющим муниципальную услугу при предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные органы и организации, за исключением получения услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденным Ливенским районным Советом народных депутатов от 27 декабря 2011 года № 7/75 –РС «Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг администрацией  Ливенского района и предоставляются организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг администрацией Ливенского района».

При предоставлении муниципальной услуги также могут принимать участие в качестве источников получения документов, необходимых для предоставления услуги, или источников предоставления информации для проверки сведений, предоставляемых заявителями, следующие государственные органы, органы местного самоуправления, либо подведомственные им организации:

- управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Орловской области - в части регистрации договора на передачу жилого помещения в собственность граждан в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним;

- органы опеки и попечительства администрации района- в части разрешения невключения несовершеннолетних в число участников приватизации жилого помещения; разрешения на приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте до 14 лет; согласие на приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет

· учреждения осуществляющие приватизацию жилищного фонда на территории Российской Федерации — в случае предоставления справки об участии (не участии) в приватизации жилищного фонда на определённой территории Российской Федерации.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

     - заключенный договор на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан;

-   отказ заявителю в предоставлении муниципальной услуги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:


- решение вопроса о приватизации жилых помещений принимается по заявлениям граждан в двухмесячный срок со дня подачи документов указанных в п.2.6.1. настоящего Административного регламента.


-сроки прохождения отдельных административных процедур указаны в разделе 3 Административного регламента;

         -время ожидания заявителя в очереди при подаче или получении документов при предоставлении муниципальной услуги составляет не более 30 минут.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

       -Конституцией Российской Федерации; 

       -Гражданским кодексом Российской Федерации;

       - Жилищным кодексом Российской Федерации;

      - Федеральным законом от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

     - Федеральным законом от 2 мая 2006 года N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

     - Законом Российской Федерации от 04.07.1991 г. №1541-1«О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

  - Федеральным законом от 11 февраля 1993 года N 4462-1 "Основы законодательства Российской Федерации о нотариате";

- Федеральным законом от 21 июля 1997 года N 122-ФЗ "О государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним";

    - Решением Роскоммунхоза от 18.11.1993 N 4 "Об утверждении Примерного положения о бесплатной приватизации жилищного фонда в Российской Федерации";

· Постановлением Ливенского районного Совета народных депутатов  от 19.03.2008 г. №18/187-Р «Об утверждении Положения об управлении муниципального имущества администрации Ливенского района Орловской области»;

· Соглашения о передаче полномочий по приватизации жилья заключенных с администрациями сельских поселений Ливенского района;

 - настоящим административным регламентом.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги:

2.6.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для приватизации гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений, предоставляемый заявителем самостоятельно:

-заявление на приватизацию занимаемого жилого помещения, подписанное всеми совершеннолетними членами семьи нанимателя;

-документ, подтверждающий право заявителя на пользование жилым помещением;

-документ, удостоверяющий личность;

-документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя;

- свидетельство о рождении несовершеннолетнего (в случае подачи заявления от имени несовершеннолетних в возрасте до 14 лет); 

-вступившие в законную силу судебные акты;

-согласие на приобретение в собственность жилого помещения другими совместно проживающими лицами без включения гражданина не участвующего в приватизации в состав собственников;

· отказ от включения несовершеннолетних в число участников общей собственности на приватизируемое жилое помещение, который может быть осуществлен опекунами и попечителями, в том числе родителями и усыновителями несовершеннолетних, только при наличии разрешения органов опеки и попечительства;


-документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района разрешающий отказ от включения несовершеннолетних в число участников общей собственности на приватизируемое жилое помещение, который может быть осуществлен опекунами и попечителями, в том числе родителями и усыновителями несовершеннолетних;


-документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района разрешающий приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте до 14 лет, передаются им в собственность по заявлению родителей (усыновителей), опекунов;


- документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района дающий согласие на приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет, передаются им в собственность по их заявлению с согласия родителей (усыновителей), попечителей.

Образец заявления оформляется по форме согласно  приложения 1 к настоящему административному регламенту.

2.6.2. Перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций, которые заявитель вправе предоставить вместе с заявлением:

          -справка, подтверждающая, что ранее право на приватизацию жилья не было использовано выдается учреждениями осуществляющими приватизацию жилищного фонда на территории Российской Федерации.   


2.7. Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

· представления документов и информации, которые находятся в распоряжении администрации Ливенского района, государственных органов, иных органов местного самоуправления и (или) подведомственным им организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

2.8. Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является:

а) к заявлению  представлены не все документы в соответствии с перечнем, указанным п.2.6.1. настоящего административного регламента;

б) заявление подписано не надлежащим лицом.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги:

2.9.1. Основанием для приостановления предоставления муниципальной услуги является:

-заявления заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги и возврате документов;

-определение или решение суда о приостановке оформления договора приватизации на определенный период.

2.9.2. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано в случаях: 

-жилое помещение не подлежит приватизации в соответствии с Законом Российской Федерации "О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации".

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Требования к местам предоставления муниципальной услуги

2.11.1. Требование к помещению, в котором предоставляется муниципальная услуга

Кабинет Управления, в котором происходит непосредственное предоставление муниципальной услуги размещается на 1 этаже нежилого здания, расположенного по адресу: 303857, город Ливны, улица Воронежская, дом 4. Кабинет оборудован информационной табличкой с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалистов Управления, осуществляющих функции по предоставления услуги. 

Кабинет обеспечен необходимым оборудованием (компьютером, средствами связи, оргтехникой), канцелярскими принадлежностями,  стульями и столами.

Входы в здание имеет расширенный проход, позволяющий обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов. На первом этаже здания имеется техническая возможность предоставления муниципальной услуги инвалидам.

На территории, прилегающей к зданию, имеются парковочные места для автомобилей. Доступ к парковочным местам является бесплатным.

Помещения оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения.

2.11.2. Требование к местам ожидания

Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы должностных лиц. Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудованы стульями. Места для заполнения документов оборудованы стульями, столами и обеспечены образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.

2.11.3. Требование к местам информирования и информационным материалам

Места информирования, расположенные в здании и предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами. 

В здании установлен информационный стенд, на котором содержится следующая информация:

- график работы (часы приема), контактный телефон для справок;

-порядок предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде и в виде блок-схемы, наглядно отображающей алгоритм прохождения административных процедур);

- перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;

 -перечень нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

 2.12. Порядок получения консультаций по процедуре предоставления муниципальной услуги и сведений о порядке прохождения муниципальной услуги

2.12.1. Консультации по порядку, срокам, процедурам предоставления муниципальной услуги осуществляется должностным лицом Управления, ответственным за предоставление муниципальной услуги, на личном приеме, по телефону, по письменным обращениям заявителей, включая обращения по электронной почте.

Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

-  время приема и выдачи документов;

-  срок рассмотрения документов;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги. 

При личном обращении заявителя должностное лицо Управления принимает все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц.

В том случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, должностное лицо Управления может предложить заинтересованным лицам обратиться за необходимой информацией в письменном виде либо назначить другое удобное для заинтересованных лиц время для получения информации. Время ожидания заинтересованного лица при индивидуальном устном консультировании не может превышать 30 минут.

Индивидуальное устное консультирование каждого заинтересованного лица проводится не более 10 минут.

Звонки заявителей принимаются в соответствии с графиком работы  Управления.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностное лицо Управления подробно, в вежливой форме информирует получателей по вопросам предоставления муниципальной услуги. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании управления, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут. 

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или же получателю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

При получении обращения по почте, электронной почте, срок ответа по обращению не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения. Указанный срок может быть продлен по решению главы администрации Ливенского района в случаях и порядке, предусмотренных пунктом 2 статьи 12 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

2.12.2. В любое время с момента приема заявления и документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении муниципальной услуги. Для получения сведений заявителем указываются (называются) дата подачи или регистрации заявления и его регистрационный номер. 

Информирование получателей о ходе исполнения муниципальной услуги осуществляется должностным лицом Управления при личном обращении, по телефону, по письменным обращениям заявителей, включая обращения по электронной почте.

Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) муниципальной услуги находится поданное им заявление. 

Информация о порядке прохождения муниципальной услуги предоставляется бесплатно.

2.13. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

1) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

2) обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

3) обеспечение возможности направления запроса по электронной почте;

4) размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на официальном сайте Ливенского района;

2.14. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

2) соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

3) отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

2.15. Иные требования, в том числе особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре и особенности предоставления муниципальной услуги в электронном виде

На сайте муниципального образования Ливенский район в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и Едином портале государственных и муниципальных услуг Орловской области заявителю предоставляется возможность копирования формы бланка запроса в электронном виде о предоставлении муниципальной услуги для дальнейшего заполнения.

Заявитель может направить запрос на предоставление муниципальной услуги в электронном виде посредством электронной почты с использованием универсальной электронной карты, полученной в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 

Особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональном центре не устанавливаются, в связи с отсутствием многофункционального центра на территории Ливенского района.

3. Административные процедуры предоставления услуги


3.1. Предоставление муниципальной услуги по приватизации гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений включает в себя следующие административные процедуры:

         -прием и регистрация документов;

-оформление  договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан.

3.1.2. Прием и регистрация документов.

Основанием для начала предоставления муниципальной услуги является личное обращение граждан или их представителей в Управление с документами указанными в п. 2.6.1. настоящего административного регламента, необходимых для организации процесса приватизации.

Специалист Управления, ответственный за прием документов:

- устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

- проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя участников приватизации действовать от их имени.

-сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов (в том числе нотариально удостоверенные) друг с другом.

- вносит в книгу учета входящих документов запись о приеме документов с указанием: 

а) порядкового номера записи;

б) даты приема;

в) данных о заявителе;

г) сведений о жилом помещении, подлежащем приватизации;

д)  фамилии и инициалов специалиста Управления ответственного за предоставление муниципальной услуги 

и выдает расписку заявителю о приеме документов.

     Срок исполнения процедуры – в течении одного рабочего дня с даты подачи заявления в Управление.

Результат процедуры: принятое и зарегистрированное заявление на приватизацию занимаемого жилого помещения.

3.2.2. Оформление договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан

Основанием для начала административной процедуры по оформлению  договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан является принятое и зарегистрированное заявление на приватизацию занимаемого жилого помещения.

Специалист Управления, ответственный за оформление договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан, приступает к оформлению договора передачи на основании документов указанных в п.2.6.1. настоящего административного регламента и в соответствии с Примерным положением о бесплатной приватизации жилищного фонда в Российской Федерации (утвержденным решением коллегии Комитета Российской Федерации по муниципальному хозяйству от 18.11.1993 N 4).

Договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан оформляется в трех экземплярах:

один из которых остается в Управлении;

один выдается заявителю;

один - в Управлении Федеральной службы государственной регистрации кадастра и картографии по Орловской области.

Договор на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан подписывается, с одной стороны, уполномоченным представителем собственника жилого помещения — начальником Управления, с другой - гражданином/гражданами, желающими приватизировать данное жилое помещение.

    Срок исполнения процедуры – в двухмесячный срок со дня подачи документов указанных в п.2.6.1. настоящего Административного регламента.

Результат процедуры: заключенный договор на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан.


3.2. Формирование и направление межведомственных запросов в органы (организации) участвующие в предоставлении муниципальных услуг

3.2.2. Состав документов, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций:


 -справка, подтверждающая, что ранее право на приватизацию жилья не было использовано выдается учреждениями осуществляющими приватизацию жилищного фонда на территории Российской Федерации.

3.2.2. Порядок подготовки и направления межведомственных запросов


При предоставлении муниципальной услуги межведомственное взаимодействие  осуществляется в порядке, установленном постановлением администрации Ливенского района от 23.09.2011 г. «О межведомственном информационном взаимодействии при предоставлении муниципальных услуг».

  3.3.  Предоставление информации заявителям об обеспечении доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге, подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запросов и документов, получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги может осуществляться путем устного обращения, письменного обращения, обращения в электронной форме, в том числе с использованием федеральной государственной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», с применением универсальной электронной карты.


3.5. Описание последовательности предоставления  муниципальной услуги дано в блок-схеме приложения 2 к настоящему административному регламенту.

4. Контроль за исполнением административного регламента

4.1. Контроль за исполнением положений настоящего административного регламента осуществляется главой администрации Ливенского района, первым заместителем главы администрации Ливенского района по координации производственной деятельности.

Перечень должностных лиц, осуществляющих непосредственный контроль, и периодичность осуществления контроля устанавливается распоряжением администрации Ливенского района.

Должностное лицо, осуществляя контроль, вправе:

- контролировать соблюдение порядка и условий предоставления муниципальной услуги;

- в случае выявления нарушений требований настоящего административного регламента требовать устранение таких нарушений, давать письменные предписания, обязательные для исполнения;

-  запрашивать и получать в 2-х недельный срок необходимые документы и другую информацию, связанные с осуществлением муниципальной услуги.

Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются должностными лицами администрации Ливенского района в соответствии с распоряжением администрации Ливенского района, но не реже одного раза в год.

4.2. Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях.

4.3. Должностное лицо Управления, виновное в нарушении законодательства или настоящего административного регламента, несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации за:

- неправомерный отказ в приеме или рассмотрении обращения;

- нарушение сроков и порядка рассмотрения обращения;

- принятие заведомо необоснованного, незаконного решения;

- представление недостоверной информации;

- разглашение сведений о частной жизни гражданина (без его согласия).

4.4. Граждане и юридические лица могут принимать участие в электронных опросах, форумах и анкетировании по вопросам удовлетворительности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настоящего административного регламента.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц

5.1. Получатели муниципальной услуги имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Управления, а также сообщать о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях должностных лиц Управления в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Заявители имеют право обратиться с устным или письменным обращением в адрес главы администрации Ливенского района;

При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения обращения не должен превышать 30 дней со дня регистрации обращения.

В исключительных случаях срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней. О продлении срока рассмотрения обращения заявитель уведомляется письменно с указанием причин продления.

Письменное обращение заявителя должно содержать:

- фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается обращение, почтовый адрес;

- наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество сотрудника, решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

- суть обжалуемого действия (бездействия), решения.

Дополнительно могут быть указаны: 

- причины несогласия с обжалуемым действием (бездействием), решением; 

- обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность; 

- иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

К обращению могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в нем факты.

Заявитель подписывает обращение и указывает дату его написания.

По результатам рассмотрения обращения должностным лицом принимается решение об удовлетворении (признании неправомерным действия (бездействия) либо об отказе в удовлетворении обращения. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.

При получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, администрация вправе оставить его без ответа и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом. 

В случае если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем уведомляется заявитель, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

В случае если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава администрации Ливенского района вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с гражданином по данному вопросу. О данном решении уведомляется гражданин, направивший обращение.

5.3. Получатели муниципальной услуги могут направить свое обращение с использованием информационно-коммуникационной сети «Интернет» на официальный адрес электронной почты Управления: imush_Livr@mail.ru или на сайт Ливенского района: www.adm-livr.ru.

Приложение  1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений»

              В Управление муниципального        


имущества
администрации Ливенского 

района

	
	____________________________

	от гражданина
	___________________________

	(Ф.И.О.)
	___________________________

	
	___________________________

	
	(дата рождения)

	гражданство
	___________________________

	паспорт:
	___________________________

	
	___________________________,

	
	(или иной документ, удостоверяющий личность)

	проживающего по адресу:
	___________________________

___________________________

	
	___________________________


                                               ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу передать в ___________________________________________ собственность

                                                            (частную, совместную, долевую)

_______________________________________________________________

(Ф.И.О. будущего владельца или владельцев)

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

занимаемое жилое помещение, состоящее из _____________________________ комнат(ы)

в ____________________________________ квартире, отдельной, коммунальной), находящейся по адресу:  Орловская область, Ливенский район, ___________________________________________________________________________

"____"_______________ 20___ г.

__________________________

(подпись и Ф.И.О. заявителя)

Согласие на приватизацию граждан, зарегистрированных и проживающих в жилом помещении либо сохранивших право пользования жилым помещением в установленном порядке: (заполняется лично)

1. Я, _____________________________________________________________________

__________________ паспорт: ___________________________________________________

  (дата рождения)                                 (или иной документ, удостоверяющий личность)

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

                                                                                                                             ______________

                                                                                                                                    (подпись)

2. Я, ___________________________________________________________________

__________________ паспорт: ________________________________________________ ______________________________________________________________________________

   (дата рождения)                                (или иной документ, удостоверяющий личность)

_____________________________________________________________________________

                                                                                                                          ________________

                                                                                                                                     (подпись)

3. Я, ___________________________________________________________________

_________________ паспорт: ___________________________________________________

  (дата рождения)                                (или иной документ, удостоверяющий личность)

____________________________________________________________________________

                                                                                                                         ________________

                                                                                                                                     (подпись)

Заявитель(и) гарантирует(ют):

- что ранее право на приобретение в собственность бесплатно согласно ст. 11 Закона Российской Федерации «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации» гражданами, приобретающими жилое помещение в собственность, не использовано;

- что в данном жилом помещении отсутствуют лица, сохранившие в соответствии  с законом право пользования жилым помещением, что квартира в споре и под арестом не находится, не является предметом судебного разбирательства;

- что настоящий порядок приватизации занимаемого жилого помещения нами  согласован и в дальнейшем претензий друг к другу иметь не будем.

	_____________
	_____________
	_____________
	_____________

	(Ф.И.О.)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)
	(подпись)

	_____________
	_____________
	_____________
	_____________

	(Ф.И.О.)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)
	(подпись)

	_____________
	_____________
	_____________
	_____________

	(Ф.И.О.)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)
	(подпись)

	_____________
	_____________
	_____________
	_____________

	(Ф.И.О.)
	(подпись)
	(Ф.И.О.)
	(подпись)

	
	
	
	


      Подпись граждан, подписавших заявление, удостоверяю:

Глава 

сельского поселения  _______________________           _______________

                                                     (подпись)                            (фамилия и.о.)

         М.П.                                                                              

  Подтверждаю, что членов семьи, выписанных для прохождения службы в армии, учебы, бронирующих жилье и осужденных НЕТ.

Руководитель управляющей

 организации

_______________                            _______________

                                                     (подпись)                                (фамилия и.о.)

         М.П.   

Паспортист 

управляющей организации  ____________                            _______________

                                                     (подпись)                                (фамилия и.о.)

К заявлению прилагаются:

-документ, подтверждающий право заявителя на пользование жилым помещением;

-документ, удостоверяющий личность;

-документы, подтверждающие полномочия представителя заявителя;

- свидетельство о рождении несовершеннолетнего (в случае подачи заявления от имени несовершеннолетних в возрасте до 14 лет); 

-вступившие в законную силу судебные акты;

-согласие на приобретение в собственность жилого помещения другими совместно проживающими лицами без включения гражданина не участвующего в приватизации в состав собственников;

· отказ от включения несовершеннолетних в число участников общей собственности на приватизируемое жилое помещение, который может быть осуществлен опекунами и попечителями, в том числе родителями и усыновителями несовершеннолетних, только при наличии разрешения органов опеки и попечительства;


-документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района разрешающий отказ от включения несовершеннолетних в число участников общей собственности на приватизируемое жилое помещение, который может быть осуществлен опекунами и попечителями, в том числе родителями и усыновителями несовершеннолетних;


-документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района разрешающий приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте до 14 лет, передаются им в собственность по заявлению родителей (усыновителей), опекунов;


- документ органов опеки и попечительства администрации Ливенского района дающий согласие на приватизацию жилых помещений, в которых проживают исключительно несовершеннолетние в возрасте от 14 до 18 лет, передаются им в собственность по их заявлению с согласия родителей (усыновителей), попечителей.         

Приложение 2

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Приватизация гражданами объектов жилищного фонда, находящихся в муниципальной собственности сельских поселений»

 Блок -схема предоставления муниципальной услуги





Прием и регистрация  заявления на приватизацию занимаемого жилого помещения





Заключение договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан








Подготовка специалистом Управления проекта  договора на передачу жилого помещения (квартиры, дома) в собственность граждан








